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Linka detskej istoty oslavuje 30 rokov: Tri desatrocia
nepretrzitej pomoci detom a tinedzerom v najtazsich chvilach

BRATISLAVA, 26. januar 2026 — Prave dnes si Linka detskej istoty (LDI) pripomina vyznamny
milnik — presne pred 30 rokmi zazvonil na Linke 116 111 prvy telefén. Linka detskej istoty bola
priekopnikom v tejto oblasti a vznikla v roku 1996 ako vobec prva Specializovana linka pre deti
a mladez v Slovenskej republike. Za tri desatroCia sa vyprofilovala na neodmyslitelny pilier
systému podpory a ochrany prav deti. Od svojho vzniku LDI nepretrzite, vo dne i v noci,
poskytuje bezpecny priestor a odbornu pomoc detom a mladezi po celom Slovensku.

Linka pomoci 116 111 funguje nonstop, bezplatne a anonymne.
Tri desatrocia v ¢islach: 3,5 miliéna intervencii

Bilancia p6sobenia LDl odraza tri desatrocia intenzivnej prace a neutichajuci zaujem o pomoc zo
strany deti, mladych ludi i dospelych kontaktujucich LDI v zaujme deti:

e 30 rokov nepretrzitej prace v prospech deti a mladeze.

e 10958 dni a 10 957 noci neustalej dostupnosti odbornej pomoci psycholégov a dalSich
odbornikov.

e Viac ako 3,5 miliéna poskytnutych odbornych intervencii: psychosocialne poradenstvo,
krizové intervencie a prevencia.

e Tim 70 psycholégov LDl zabezpecCuje vysoku uroven sluzieb, ktoré su odborne
garantované.

Bilancia pomoci: Dlhoro¢éne vysoky zaujem o odbornu podporu

Data LDI potvrdzuju, Ze organizacia je kli€ovym zachytnym bodom, ktorého Statistiky prinasaju
autenticky pohlad do sveta deti a mladeze a maju vysoku vypovednu hodnotu pre mapovanie
ich realnych potrieb. Zaroven tieto Cisla podciarkuju dolezitost odborného diStanéného
poradenstva ako nizkoprahového a nenahraditelného prvku v systéme ochrany duSevného
zdravia:

e Za rok 2025 realizovali odbornici LDI celkovo 202 179 kontaktov (telefonicky, ¢etom
a e-mailom).

e Vpriemere ide o viac ako 500 kontaktov denne.

e Najviac kontaktov, az 90 %, je realizovanych telefonicky.

e 73 % volajucich je vo veku 11 - 18 rokov

e Pomoc na LDI vyhladavaju vo vySSej miere chlapci (62 %) ako dievéata (38 %).



Ochrana prav a podpora dusevného zdravia deti a mladeze

Pocas troch desatroc¢i odbornici na Linke vnimaju uréité zmeny v skladbe tém. Kym v minulosti
dominovali skor rovesnicke vztahy, rodina ¢i Sikana, dnes sa k nim stale ¢astejsie pridavaju
témy spojené s ochranou a podporou dusevného zdravia. Deti a dospievajuci sa na poradcov
obracaju s:

e Uzkostami a depresivnym prezivanim, ktoré sa este viac prehibili po pandémii.

¢ Pocitmi osamelosti, ktoré sprevadzaju ich kazdodenny Zivot.

e Problémami v online prostredi, kam patri kybersikana, porovnavanie sa na
socialnych sietach ¢i neustaly tlak na vykon a dokonalost.

e Uz niekolko rokov vyraznejSie stupa aj pocet kontaktov s t¢tmami sebaposkodzovania
a myslienkami na ukonéenie Zivota.

Na Linke detskej istoty je kazda téma vnimana ako dbélezita a odborni poradcovia nehodnotia
problémy deti ako malé Civelké. Kazdy jeden kontakt si zasluzi plni pozornost, resSpekt, prijatie
a citlivy odborny pristup.

Komplexny systém pomoci

LDI dodrziava narodné Standardy liniek pomoci a je sucastou Integrovaného zachranného
systému 112. Prevadzkuje medzinarodne zjednotené cCisla socidlneho vyznamu odporidcané
Eurépskou komisiou:

e 116 111 - Linka pomoci pre deti a mladez.
e 116 000 - Krizova linka pre nezvestné deti a ich rodiny.

Obe ¢Cisla funguju nonstop, bezplatne a anonymne. Okrem nich LDI poskytuje odborné
diStanc¢né poradenstvo cez niekolko online poradni (Cetové a e-mailové) na www.ldi.sk
a prevadzkuje aj tri Specializované poradne pre dospelych kontaktujucich LDI v zaujme deti
na tel. ¢. 0800 500 500 a tiez Linku dbvery v ukrajinskom a ruskom jazyku.

Medzinarodné standardy kvality a hodnotovy ramec

Hned pri svojom vzniku LDI nadviazala spolupracu s medzinarodnymi organizaciami a detskymi
linkamiv Eurépe s cielom vzajomnej vymeny skiisenosti a dobrej praxe. Sluzby LDI sp(fiaju prisne
medzinarodné standardy kvality, ktorych dodrziavanie je nevyhnutnym predpokladom ¢lenstva
v medzinarodnych organizaciach Child Helpline International a Missing Children Europe.

Zakladnou filozofiou prace LDI je podpora a naplifianie Dohovoru o pravach dietata cez hodnoty:

¢ Nediskriminacia a najlepsi zaujem dietata.

e Pravo na zivot, rozvoj a ochranu.

e Pravo na vypocutie a reSpektovanie nazorov dietata, participaciu a pristup
k informaciam.

Posolstvo Linky detskej istoty zostava po 30 rokoch jasné: ,,Sme tu pre Vas - vzdy, ked to
potrebujete!“.


http://www.ldi.sk/

