¥ WOMAN KARIERNA PORADNA

Potrebuijete radu?

Mate problém tykajuci sa vasej kariery? N d p | Ste N a m

na Facebook alebo na adresu redakcie redakcia@womanmagazin.sk
a nase odbornicky na personalistiku a kariére poradkyne varn poradia
a pomdzu vyriesit vase problemy.

V nasej spoloénosti sa v janudri zacne
realizovat’ prieskum angafovanosti. Dd
sa na takylo prieskum pripravit? St maoji
podviadent angaZovani, ak sii motivovani? Je

v tom vibec nejaky rozdiel?

Peira, Piestany

Chceme mat vo firme angaZovanych alebo am-
biciéznych zamestnancov? Takiito otdzku som
nedavno dostala od CEO spolotnosti posobia-
cej v maloobchode. Ambicidzny verzus angaZo-
vany alebo angaZovany verzus motivovany? S
to tri rozdielne pojmy a netreba si ich zamiefiaf.
Na vysvetlenie pojmu angaZovanost si zobe-
riem anglittinu, kde sa slovo engagement pre-
klad4 ako zasntibenie alebo zaviazanie sa. Pri angaZovanos-
ti ide o rozsah osobného zavizku (napr. ako pri zastubéch),
nadsenie a lojalitu voi vlastnej organizdcii, nadriadenému,
prici, kolegom. Ak je zamestnanec oddany, je motivicia
na druhej kolaji. Motivovany zamestnanec neznamend an-
gaovany zamestnanec. Angazovanost je podobnd motiva-
cii, aviak uréite nie je jej synonymom. AngaZovanost stivisi
s vttornym, hiboko zakorenenym zmyslom pre spinenie
zévizku, hrdost a lojalitu, ktory sa len tak nemeni. Nao-
pak, trovefi motivicie podlieha vonkajiim faktorom, naj-
mi ofakévaniam, ked isté tsilie m4 priniest hodnotni od-
menu, napriklad finanénti v podobe prémii za splnenie
planov predaja za dany 3tvrérok. Vysokd droven angaZo-
vanosti tlmi dosahy vonkajéich faktorov, ktoré negativne
vplyvajii na motiviciu. Jednoducho povedané ~ velmi an-
gaZzovani zamestnanci zostdvaji motivovani navzdory ne-
priaznivym okolnostiam, akymi mozu byt napriklad obme-
dzené zdroje, netispechy, napété terminy, krizové obdobie.
Naopak, malo angaZovani zamestnanci alebo ti vébec ne-
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angazovani maji sklony byt motivovani v prajnom obdobi
pri priaznivej situécii na trhu a vtedy, ked sa snaZia dosiah-
nut materidlne a kritkodobé ciele znamenajiice osobny
prospech. Motivovani zamestnanci cheli mat pracu €o naj-
skér za sebou, aby ziskali odmenu ~ neberi ohlad na oko-
lie. AngaZovany zamestnanec je vytrvaly, pokial motivcia
zamestnanca ,nabudi® a neskér odznie, angaZovanost ve-
die k stabilnej tirovni vykonu. Vel'mi jasn4 a vystihujtica od-
poved na otdzku, éo je angaZovany zamestnanec, je zamest-
nanec, ktory sa spriva a pracuje, ake by lo o jeho viastny
podnik. S prostriedkarni podniku nariba, ako by boli jeho
vlastné. AngaZovanost si nemd#ete vyniitit. A na spomnina-
ny prieskurn sa nedd nijako pripravit. Jeho vysledky vam
podajit velmi cenné informécie o vasich zamestnancoch.
Miera angaovanosti zamestnancov ma vela spoloéného
so sprévanim ich nadriadenych, s organiziciou ako takou
a 5 j&j hodnotami. DoleZité je, aby si zamestpanei osvojili
pristup ,majitela padniku®, pochopili ho a preniesli do pré-
ce. Podpora angaZovanosti prispieva k vyfej vykonnosti.
A moja cdpoved na otézku CEO zo zagiatku tohto textu?
Chceme maf zamestnancov, ktori stt angaZovani, a spolot-
nost, v ktorej pracuju, pre nich vytvara prostredie na splne-
nie ich pracovnych ambicii.

Ing. Ladislava Molndrova
senior manaZérka
poradenstvo v oblasti rozvoja ludského kapitalu



