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AKO VYTVARAT A ROzVIJAT FIREMNU KULTURU,
KTORA MAXIMALIZUJE POTENCIAL NASHO

L UDSKEHO KAPITALU

Organizacie a ich ludia neustale skusaju a patraju po tom, aké atributy by mala
mat ich kultura, aby ¢o najlepsie plnili svoje poslanie. Ide o akysi stibor hodnét,
postojov, pravidiel a oakavaného spravania, ktory urcuje, akym spdsobom budu
jednotlivé Casti celku fungovat navzajom a vsetky spolu. Pomerne vela rokov

sa zmena firemnej kultlry spdjala predovSetkym so zmenou spravania ludi, ¢o
nasledne viedlo k transformacii celej organizacie. S rastom poznatkov neurovedy

dnes vieme, Ze mnohé je Uplne inak...

Méme Coraz viac ddkazov, Ze [udsky mozog ma
na zmenu nasho spravania ovela vacsi vplyv, nez
sme si eSte donedavna mysleli. Napriklad ked'

je v strese alebo pod tlakom, nedokaze naplno
vyuzit' svoj potencial bez ohladu na to, ako velmi
sa shazime.

Na druhej strane vsak plati, Ze za predpokladu
priaznivych okolnosti mozog dokaze
neuveritelné veci. Je schopny vykonu, na aky
sme si mozno nikdy ani len nepomysleli, ze je
realny. Ked pochopime, ako mozog funguje

v optimalnom stave a za akych podmienok
toto optimum nastava, mézeme sa na tému

integracia

*

inSpiracia

Na zvladanie dynamiky
zmien, ktoré spoésobuju

Weral] NESTALOST

prostredia.

Vysporiadanie sa

BINEJEDNOZNACNOSTOU

nasej éry, v ktorej jednoduchy
linearny model akcia-reakcia

uz nefunguje.

% instore

Dobre fungujuci mozog, ktory si
dokaze uvedomovat prepojenia
medzi r6znymi premennymi

2] ZLOZITOM BT

zmeny spravania a firemnej kultiry zacat divat
Uplne inou optikou.

K budovaniu firemnej kultury sa da pristupit
réznymi spdésobmi. Jednym z aktualnych trendov
v tejto oblasti je zapéjat’ poznatky o fungovani
[udského mozgu, ktoré pontka modema
neuroveda. Vyskum mozgu denno-denne prinasa
fascinujuce zistenia, ktoré nam pomahaju lepsie
chapat, ¢o jednotlivec potrebuje, aby mohol zo
seba vydavat to najlepsie, €o v iom je, v prospech
celej organizacie. Na zaklade neurovedeckych
poznatkov mozno budovat firemnu kultdru
priaznivu pre ludské mozgy, tzv. Brain-Friendly
culture. Organizacia a jej predstavitelia
musia neustéle pracovat na tom, aby ich
[udia mali idedlne podmienky na zdravy
a tvorivy rast. To v kone¢nom désledku
pozitivne ovplyvni i firmu ako celok.

NAJSKOR TREBA POZNAT
VLASTNU BIOLOGIU

Z pohladu poznania fungovania
[udského mozgu mozno konstatovat,
Ze na to, aby sme boli v tom, ¢o
robime, naozaj vykonni a efektivni,
potrebujeme poznat aj vlastnu biolégiu.
Na jej poznanie sa v debatach o rozvoji
schopnosti ¢asto zabuda, a pritom hra
klt€ovu rolu v oblastiach ako integracia,
teda schopnost prepajat mozog,

mysel a telo do zdravo fungujuceho
systému, indpiracia, ¢o je schopnost’
manazovat vlastnu energiu a stimulovat
seba i inych, imaginacia, ktorou je

nasa mentdlna schopnost umoziujica
proces kreativneho myslenia, a ete
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vzdy do urcitej miery zaznavana intuicia, teda
schopnost porozumiet nie€omu instinktivne bez
zapojenia procesu myslenia.

Ak chceme takuto kultdru vytvorit, musime najskér
pochopit fungovanie viastného mozgu - funguje
zdravo alebo ma problémy? Ako pracuje, o spusta
urcité typy spravania a aky vplyv maju na inych?

KULTURA ORGANIZACIE
PRIAZNIVA PRE MOZOG

Organizécia s kultdrou priaznivou pre mozog

by pri takomto pohlade mohla byt definovana
ako organizacia, ktora sa usiluje 0 umoznenie
zlepSenia vykonnosti vSetkych mozgov,

a tym dosiahnut rast produktivity, biznisu

a zaroven osobného blaha zamestnancov a ich
angazovanosti. Takéto organizacie sa staraju

o to, aby mozgy ludi, ktori v nej pracuju, podavali
najlepsi mozny vykon, a aby sa mohli stat takymi
tvorcami a inovatormi myslienok a konceptov,
ktoré su pre firmu prospesné. Zaroven musia
byt dostatocne agilni aj pri ich uvadzani do
zivota. To znamena, ze sa dana firma cielene
zaobera opatreniami, ktoré tento potencial
uvolfiuju. Patria sem napriklad programy rozvoja
individualneho liderstva, vytvaranie stimulujiceho
pracovného prostredia a podmienok pre
rovnovahu pracovného a sukromného Zivota,
podpora zdravého spdsobu Zivota a starostlivosti
o telo a rézne iné. Je vela stratégii ako vyladit
systém prepojenia mozgu a tela, ktoré musia byt
v rovnovahe.

Vytvaranie Brain-Friendly organizacii pomaha
zvySovat Uroven ich celkovej efektivnosti,
produktivity a inovacného potencialu. Hovorime
o tom, ze sme uz za informac¢nou érou a zijleme
éru predstavivosti. Ak toto poznanie budeme
ignorovat a nepremietneme ho do prostredia,
ktoré pre ludi vytvarame, moZe sa stat, ze

nase organizacie budu stagnovat, nové
napady a inovacie nebudu prichadzat a nasa
konkurencieschopnost bude klesat.



Preto je potrebné nasu aktualnu realitu
prispésobovat novym spdésobom prace

a celkového bytia. To si vyzaduje nové
nastavenie mysle a spdsobov spravania, ktoré
sme dosial nepouzivali.

Nastrojom, ktory napomaha procesu
budovania takéhoto typu firemnej kultury,

je napriklad model i4 Neuroleader, ktory bol
vytvoreny Specificky na budovanie Brain-
Friendly lidrov, timov a kultur, aby dokazali
uspiet vo€i vyzvam, ktoré prinaSa nestala
sucasnost. Cielom je poméct dosiahnut vy$siu
Uroven blaha a s tym spojenej efektivnosti
nielen pre cell organizaciu, ale aj pre kazdého
jednotlivca, ktory v nej pracuje.

AKO BUDOVAT BRAIN-FRIENDLY
KULTURU

Zacat treba na Urovni jednotlivca, kde je
potrebné dosiahnut vnimanie potrebnej zmeny
kultury. Bez tohto uvedomenia nebude mozné
zmenu a rast dosiahnut. Na tento krok existuju
nastroje zalozené na najnovsich poznatkoch
neurovedy, ktoré konfrontuju obraz jednotlivca
0 sebe samom s tym, ako ho vnima okolie.
Vdaka holistickej spatnej vazbe jednotlivci
prichadzaju na to, kde su ich potvrdené

silné stranky a ktoré oblasti mézu limitovat
uplatnenie ich potencialu a rastu osobne;j
vykonnosti.

Vdaka tomuto procesu ludia ziskaju poznanie

o tom, ako funguje ich mozog a aky dosah to ma
na ich spravanie. Prostrednictvom individualnych
a relativne lahko aplikovatelnych stratégii zacnu
vnimat svoju osobnu cestu k zmene a rastu.
Pochopia nielen to, ¢o potrebuju zmenit, ale aj to,
¢o maju urobit, aby dosiahli permanentnu zmenu
vo vlastnom mozgu.

Uvedomenie si, Ze starostlivost o viastnu biolégiu
je kld€om k vysSej vykonnosti, je zaklad. Bez toho,
aby sa jednotlivec nezaoberal napriklad kvalitou
svojho spanku, stravovania, trovne stresu ¢i
fyzickej aktivity nie je mozné naplno rozvinut svoj
potencial v inych oblastiach.

Zmena spravania a hlboko zakorenenych
navykov potrebuje ¢as. Principy tzv.
neuroplasticity, o ktorej sa ¢lovek dozvie
pocas tohto procesu, davaju jednotlivcovi
moznost dosiahnut Zeland zmenu udrzatelnym
spésobom. Aj vdaka tomuto poznaniu si
uvedomia, Ze aj keby sa vratili k starym
zvykom, je to predovSetkym preto, Zze

ich mozog sa vratil k starému sposobu
fungovania a ze svojim pokracujucim Usilim

MODEL 14 NEUROLEADER
ASNIMSPOJENA
METODOLOGIA UMOZNUJU
CHAPAT, AKO CLOVEK MOZE:

e posilnit svoje mentalne schopnosti,
aby zvysil svoju vykonnost,

e vytvarat rdmec pre Uspesnu
spolupracu v ramci réznorodych
timov,

e podporit inovativne myslenie na
objavenie oblasti pre dalsi rast,

e podporit agilitu (akcieschopnost)
na prepojenie stratégie a jej
implementacie v procese neustaleho
ucenia sa.

dosiahnu, Ze v uréitom momente budud nové
neuroprepojenia silnejSie ako tie staré, a tym
dosiahnu permanentnt zmenu.

Druhou ¢astou potrebnou na vytvorenie
Brain-Friendly organizacie je naucit sa ako

riadit'a vytvarat prostredie, v ktorom je mozgu
umoznené vykonavat svoju ¢innost v relaxovanom
stave. Ak dokazeme vytvorit také prostredie, ktoré
[udom umozni, aby mali dostatok prileZitosti na
oddych aj pocas narocného dna, v kone¢nom
désledku zistime, ze budu produktivnejsi

a v celkovej lepSej pohode.

Zapojenie celej organizacie do tohto procesu
posilfiuje a podporuje takuto zmenu. Kazdé
timové stretnutie ¢i internd komunikéacia méze
byt vyuZita na reflexiu, kde sa organizacia pri
implementéacii takéhoto zmenového programu

a pri aplikovani aj spolo¢ne dohodnutych
zavéazkov smerom k transformacii kultury k Brain-
Friendly prave nachadza.

Vytvaranie pracovného prostredia priaznivého pre
mozog, v ktorom [udia mézu byt tvorcami alebo
spolutvorcami postupov, ktoré budu vyuzivat

pri svojej praci, aby ich mozgy mohli podavat ¢o
najlepsi vykon, je to, o v blizkej buducnosti odliSi
vynimo¢&né organizacie od tych priemernych.
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